APLICAR LO QUE SE APRENDE.
UNA DE 1.AS GRANDES METAS DE LA EDUCACION.

Dentro del marco del programa
de Investigaciones Educativas de la
Universidad Auténoma de Aguasca-
lientes se esté desarrollando una in-
vestigacion titulada “Permanencia
de conocimientos en alumnos que
cursan la materia de Metodologia de
la Investigacion " con el propésito de
realizar un experimento didactico
que permita obtener informacién
sobre la habilidad para transferir de
los alumnos en los cursos de Meto-
dologia de la Investigacion.

En este momento se cuenta con
un documento que contiene lo en-
contrado sobre los tres conceptos en
estudio: memoria, generalizacién y
transferencia, en una busqueda
bibliohemerogréfica exhaustiva. Di-
cho material puede ser ttil para in-
vestigadores interesados en la tema-
tica o para investigadores cuyos tra-
bajos de investigacién tengan algu-
na relacién con estos conceptos.

Algunos elementos teéricos so-
bre la transferencia que sirven de
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base al trabajo realizado se presen-
tan, sintéticamente, a continuacion.

1. Introduccién al estudio de la trans-
ferencia.

Es comin denominador en los
teéricos que han estudiado la trans-
ferencia decir que ésta se da cuando
el saber de una persona en una si-
tuacion, influye en su aprendizaje y
su actuacion en otras situaciones, es
decir, cuando un conocimiento o
actitud aprendidos en una situacién
es usado o aplicado en otra.

Desde 1924 hasta los ochentas se
pueden rastrear los esfuerzos por es-
tablecer el hecho o la posibilidad de
la transferencia, la determinacion de
las condiciones en que ésta ocurre y
el descubrimiento de métodos efec-
tivos para promoverla, incrementar-
la y controlarla. En general, “las in-
vestigaciones han demostrado sufi-
cientemente que la transferencia tie-
ne realmente lugar. El interés de los
investigadores parece centrarse aho-

ra sobre dos problemas: ;Cémo pue-
de explicarse la transferencia?, y
(Qué factores influyen sobre la mis-
ma?” (Kelly, 1980; 340).

2, Teorias de la transferencia

Las teorias de la transferencia se
basan en la evidencia de que la trans-
ferencia si ocurre, pero no estén de
acuerdo sobre qué es exactamente lo
que se transfiere. Lo que si es comtin
es que si no se recuerda algo no se
puede transferir después cuando se
presente una situacion nueva,

De conformidad con su origen
histérico se han formulado cinco teo-
rias de la transferencia: de la disci-
plina formal, de los elementos idén-
ticos, de la generalizacién, de la
transposicion y de las habilidades.

La teoria de las habilidades, en-
tendiendo habilidad como la unién
de un proceso u operacién y un con-
tenido o contenidos. Esta teoria su-
giere que el progreso de ejecucion a
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una segunda tarea depende del gra-
do hasta el cual una persona puede
adquirir y luego recordar el conteni-
do necesario por el estudio o la pric-
tica de la primera tarea y del grado
hasta el cual la persona ha desarro-
llado una o unas habilidades especi-
ficas por el estudio o préctica de la
primera tarea. Puede haber, asimis-
mo, una habilidad més general que
sea comuin a la teoria inicial y a la
segunda y que desarrolle a un nivel
superior por medio de la practica de
la primera tarea, Asi, la habilidad
adquirida induce a la rapida ejecu-
ci6n de la segunda tarea, si el alum-
no ve la semejanza entre las dos ta-
reas.

En la actualidad, existe poco in-
terés por elaborar una teoria de gran-
des proporciones. Los psicélogos de
hoy se interesan més por estudiar
tipos especificos de transferencia.
Por ejemplo, estudian la transferen-
cia de habilidades motoras indepen-
dientes de la transferencia en tareas
de aprendizaje verbal, tratan de for-
mular principios que ayuden a me-
jorar la secuencia de actividades de
aprendizaje, etc.

3. Tipos de transferencia

Los psicélogos han descubierto
varios tipos de efectos o tipos de
transferencia. Los mds importantes
son: la transferencia retroactiva,
proactiva, positiva, negativa, cero,
vertical, horizontal, general, especi-
fica, nula o indeterminada, psiquica
o artificial, lateral, intrasensorial,
intersensorial, de estrategias cognos-
citivas y de conocimientos, mismas
que se exponen en el reporte final de
la investigacion.

4. Principios de la retencién y la
transferencia.

La motivacién y el aprendizaje
inicial, claves para la retencién y la

transferencia estdn relacionadas en-

tre ellas en los principios para esti-

mular la retencién y la transferen-

cia propuestos por Klausmeier-

Goodwin (1995) mismos que a con-

tinuacién se listan,

* El deseo de aprender y recordar.

* Ayudar al estudiante a identifi-
car las relaciones significativas.

* Facilitar consecuencias satisfac-
torias de las respuestas correctas.

* Esnecesario proporcionar apren-
dizaje secuencial y acumulativo.

* Hacer énfasis en los conceptos y
las habilidades.

* Proporcionar aprendizaje secuen-
cial y acumulativo. (Klausmeier-
Goodwin, 1995:401).

En el presente, la psicologia pro-
cura establecer experimentalmente
los aspectos y las condiciones den-
tro de las cuales tiene efecto alguna
forma de transferencia. El procedi-
miento comtun de los experimentos
consiste en la aplicacién del método
comuin de los experimentos en gru-
pos equivalentes, un grupo testigo y
un grupo de préctica, previa su se-
leccién y clasificacién por la seme-
janza de sus condiciones intelectua-
les, de las habilidades ya dominadas
en la materia o del contenido que se
trata de someter a experimentacion.
El grupo de “préctica” es sometido a
los ejercicios de la materia cuya ca-
pacidad de transferencia se desea es-
timar. El otro grupo no recibe ese

adiestramiento. Al cabo del tiempo
requerido, se examina a los dos gru-
pos en aquellos aspectos en que se
supone pueda aparecer el efecto
transferente. Este procedimiento nos
permite tener, ademés de los resul-
tados finales cuantificados, un con-
junto de datos sobre las condiciones
especificas dentro de las cuales tie-
ne o no efecto la transferencia. Con
ello se logra una experiencia rica en
consecuencias para los procedimien-
tos de la ensefianza, ya que la
aplicaccion de los resultados debera
consistir precisamente en revelar las
condiciones y los medios adecuados
para alcanzar la transferencia posi-
ble y conveniente. Es necesario in-
sistir sobre este punto, ya que la edu-
cacion y la ensefianzaen general, tie-
nen como finalidad primordial bus-
car la transferencia, a fin de no ais-
lar sus productos en un contenido
intrascendente, rigido e impractico.

En la actualidad, la mayor parte
de la ensefianza se lleva a cabo sobre
la suposicién implicita de que lo que
se ensefia serd aprovechable en el
futuro. Pero la investigacién ha de-
mostrado que este supuesto no siem-
pre estd fundamentado, pues lo que
es més fécil encontrar es que el con-
tenido de las materias escolares con
demasiada frecuencia es anticuado y
no tiene relacién con los intereses o
necesidades de los estudiantes o su
uso en la sociedad. Sin embargo, el
grado en que los estudiantes apren-
dan cémo transferir dependerd de lo
bien que los maestros hayan guiado
a ver las similitudes entre la materia
y sus aplicaciones.
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5. Condiciones para lograr la trans-
ferencia.

El factor central de la transferen-
cia lo constituye la inteligencia que
el maestro no puede modificar. Los
alumnos inteligentes son los mds
capaces de obtener una transferen-
cia esponténea en la mayor parte de
las materias, por poseer mayor ca-
pacidad de generalizacién y aplica-
ci6n del conocimiento de cada expe-
riencia obtenida, o un mayor nlime-
ro de situaciones distintas, debido a
una mejor captacién de las relacio-
nes existentes,

Algunas de las condiciones que
pueden ser controladas segin De la
Mora son:

* El interés y el esfuerzo por parte
del alumno para encontrar el me-
jor significado y la mayor utiliza-
cién de sus adquisiciones.

¢ El uso de los métodos adecuados.
Si se enseria a los alumnos a repe-
tir f6rmulas, reglas o principios,
sin percibir sus consecuencias 16-
gicas, sin hacer las aplicaciones
pertinentes, se pondrd de mani-
fiesto no la falta de transferencia,
sino hasta la carencia de organi-
zacién mental.

Etapas en los experimentos de la
transferencia

En esta seccion ofreceremos una
descripcién de como se lleva a cabo,
generalmente, la investigacion de la
transferencia. Aplicando un método
como este, “el profesor puede ver si
una secuencia de actividades es me-
jor o peor que otras, si la presencia
de algin aspecto de la instruccion
ayuda o entorpece la retencién del
estudiante”. (Enciclopedia Prictica
de la Pedagogia, 1983, 354). Ver fi-
gura al final del articulo.

La pregunta critica respecto a la
transferencia no es si la misma tiene

lugar, sino las condiciones que gene-
ran la mayor cantidad de la misma.
La ensefianza en el aula puede lle-
varse definidamente, de tal modo
que la ensefianza logre la transferen-
cia. Ademds, es muy probable que
pueda hacerse que la ensefianza lo-
gre un grado de transferencia muy
superior al que hoy alcanza. Sin em-
bargo, para que podamos ensefiar
para una transferencia méxima, ne-
cesitamos decidir la forma en que se
produce tal transferencia. Una vez
que lo hayamos decidido, necesita-
mos ayudar a los alumnos a que
aprendan cémo han de aprender,
para que dicha transferencia alcan-
c¢e un nivel maximo.

6. Evaluacién de la transferencia

Los procedimientos mas moder-
nos incluyen el método del grupo
equivalente y el método de los tres
grupos propuestos por Kelly (1980;
339). Cada método es descrito am-
pliamente en el reporte final de la
investigacion.

7. Los resultados de la investigacion.

Como parte del experimento pe-
dagégico realizado, se obtuvo infor-
macién de tres carreras que durante
el semestre agosto-diciembre de 2001
llevaron la materia de Metodologia
de la Investigacién: Salud Publica,
Sociologia y Mercadotecnia.

En los tres casos, se videogra-
baron las sesiones de clase y de tu-
toria. Se analizaron los avances del
protocolo de investigacion que pre-
sentaron los estudiantes como tra-
bajo final del semestre y se analiza-

ron los exdmenes parciales y finales
de los alumnos.

De la misma manera, se descri-
bié la metodologia de trabajo usada
por el profesor con el propésito de
analizar la relacién existente entre
los métodos de ensefianza y la ha-
bilidad para transferir.

Para obtener més informacién
acerca de los alumnos, se aplicaron
una serie de instrumentos:

a) Instrumento diagnéstico para co-
nocer la cantidad de informacién
que los alumnos tienen al comen-
zar el curso de Metodologia de la
Investigacién.

b) Instrumento para indagar en qué
medida desarrollaron los alumnos
la habilidad para transferir.

Brevemente, se pueden destacar
los siguientes resultados:

* Los profesores imparten sus ma-
terias sin indagar el conjunto de
conocimientos y habilidades que
los alumnos poseen al momento
de iniciar el curso.

* Los profesores imparten sus clases
con el propdsito de ensefiar con-
tenidos mds que de favorecer el de-
sarrollo de habilidades e invitar a
los alumnos a usar lo aprendido en
otras situaciones y/o contextos.

* Los alumnos, en su gran mayoria,
no poseen antecedentes de Meto-
dologia de la Investigacién; sélo
recuerdan haber llevado en prepa-
ratoria algunos elementos sobre el
método cientifico.
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* Los tres profesores observados usan métodos de ense-
fianza diferentes: Uno utiliza el Sistema de Instruc-
cién Personalizada, otro el método expositivo y otro
una combinacién tedrico-préctica,

* Hay evidencia de que el método expositivo permite
que los alumnos integren un trabajo final (protocolo
de investigacién) mas completo, més relevante, més
acorde al conjunto de conocimientos propuestos en el
programa.

* Los alumnos que aprendieron Metodologia de la In-
vestigacién con el Sistema Personalizado, son los me-
nos habiles para transferir lo aprendido en esta mate-
ria a la integracién de un proyecto de investigacién al
finalizar el curso.

* Los alumnos que para aprender metodologia de la in-
vestigacién usaron un método combinado tedrico-
préctico son capaces de recuperar en los exdmenes fi-

nales, sélo cuestiones tedricas. Este resultado tiene que
ver con el tipo de pruebas a que fueron sometidos:
pruebas de opcién multiple y para correlacionar infor-
macion.

* Todos estos resultados se refieren a los grupos control
del experimento pedagégico; para el proximo semes-
tre se contard con la informacién de los grupos experi-
mentales: Licenciado en Ensefianza del Inglés y Licen-
ciado en Asesoria Psico-pedagégica.

Como producto de la revisién tedrica y la experien-
cia en docencia, se cuenta como producto de investiga-
cién con un conjunto de conductas o tareas que realiza
el profesor que favorecen la transferencia, tal secuencia
la hemos adoptado como el algoritmo de trabajo en los
grupos experimentales en estudio. A continuacion se
enuncian las tareas mencionadas.

Conducta (tareas)

Enuncia objetivo de la sesion.

Indica como va a trabajarse la sesion,
Recuerda Io visto en la sesi6n anterior
Pregunta si hay dudas de lo visto.
Dice en dénde se va a aplicar lo visto.

Dice dénde se va a aplicar lo que se vera.

Da ejemplos de lo que esté exponiendo.
Contesta las preguntas de los alumnos.

Define los términos nuevos,

estdn viendo y luego a los demds.

Dice dénde encontrar inﬁonm

La expoMén*mntieanq!cﬁnQih sin alusiones a temas distintos (comentarios fuera
del contexto que inducen a:perder la secuencia del contenido).

Durante la exposicién utiliza un lenguaje entendible para los alumnos.

Se dirige personalmente a algunos alumnos para preguntarles si tienen dudas de lo que

FIG. 1. Etapas bésicas en los experimentos de transferencia.
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2 3 1 5
Presentar Tarea 1 Tarea de Comparar Sacar Conclusién
Transferencia la Actuacién
Grupo | Relacionado con la Tarea de transferencia
experi- | tarea 2 (esqui acuditico) | (esqui de montafia)
mental Anotar cudl de los | En funcién de la actuacién
dos grupos obtuvo | del grupo en la tarea de

mejores resultados
en la tarea de trans-
ferencia (esqui de
montafa).

transferencia determinar
c6mo influye la tarea 1
sobre la tarea 2).
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